Polityka Prywatnosci dot. Aplikacji Horeca ldea ma na celu poinformowanie
Uzytkownikow o sposobie wykorzystywania przez Idea Profit Sp. z o.0. z siedzibg w

Bydgoszczy danych Uzytkownikow zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 UE- ,, RODO”)

1. Niniejsza Polityka Prywatno$ci dotyczy uzytkowania Aplikacji Horeca Idea wraz z jej
funkcjonalno$ciami w zakresie zarzadzania sprzedaza, w tym w szczegdlnosci infor-
macje 0 klientach Uzytkownikow, organizowaych wydarzeniach (eventach), zawar-
tych lub planowanych umowach, voucherach z dostgpem online. (zwang dalej: Aplika-
jq).

2. Akceptacja niniejszej Polityki Prywatnosci jest dobrowolna oraz konieczna do instala-
cji i uzytkowania ww. Aplikacji dostepnej w tzw. chmurze na urzadzenia stacjonarne
wraz z systemem operacyjnym danego Uzytkownika oraz na urzadzenia mobilne, w
tym tablety i smartfony z systemem operacyjnym iOS, Android oraz z systemem ope-
racyjnym Android i ustugami HMS (Huawei Mobile Services) lub innymi systemami
Uzytkownika.

3. Uzytkownikiem docelowym Aplikacji moze by¢ aktywny i czynny przedsigbiorca (jego
przedstawiciel) lub inna zainteresowana osoba (np. sprzedawca w segmencie MICE,
menadzerowie, szefowie dziatdow operacyjnych oraz gastronomii, dyrektorzy/przedsta-
wiciele danego obiektu).

4. Podmiotem odpowiedzialnym za prawidlowe $wiadczenie ustug w ramach ww. Apli-
kacji jest: IDEA Profit Sp. z 0.0. z siedzibg w Bydgoszczy przy ul. Leczyckiej 35,
85-737 Bydgoszcz, NIP:5542918085, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego
Rejestru Przedsigbiorcow przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy XIII Gospodarczy pod
numerem KRS 0000418198, e-mail biuro@ideaprofit.pl, zwanym dalej: Administrato-
rem.

5. Uzytkownicy dobrowolnie udostepniajg swoje dane na podstawie zawartych umow w
ramach sprzedazy ww. Aplikacji. Administrator przetwarza dane Uzytkownikéw w
celu prawidtowego funkcjonowania i uzytkowania ww. Aplikacji- w celach umozliwia-
jacych jej Uzytkownikom:

e zarzadzania prowadzonej sprzedazy swoich ustug (lub dostaw),

e mozliwo$¢ tworzenia bazy klientow wraz z ich przetwarzaniem,

e organizowanie oraz zarzadzanie wydarzeniami oraz eventami,

e zarzadzenie umowami oraz voucherami z dostgpem online,

e zautomatyzowane ofertowanie z wykorzystaniem zdje¢ i multimediow,

e zautomatyzowane generowanie raportow, w tym tworzenia przez Uzytkownika
raportow przychodowych oraz pracowniczych,

e zarzadzanie komunikacja z dziatami operacyjnymi dzigki dostepowi do ko-
niecznych informacji oraz harmonogramow realizacyjnych,

e Kkorzystanie ze spersonalizowanych dla danego obiektu szablonéw, uméw, fak-
tur, pro-form oraz innych dokumentéw realizacyjnych,

e dodawania oraz zarzadzania przez Uzytkownikow dokumentami danego klienta
(oferty, umowy, faktury, zamowienia dodatkowe itd.),

e automatycznego przypomnienia Uzytkownikowi zdarzen,




6. Ponadto dane Uzytkownika ww. Aplikacji mogg by¢ zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO
przetwarzane przez Administratora na podstawie ich niezbednosci do zawarcia oraz
p6zniejszej realizacji umowy Aplikacji w okresie jej obowigzywania oraz po jej ustaniu
(rozwigzaniu)- odrebnie dla ponizszych celow:

1) korzystania i bezpieczenstwa Aplikacji dla Uzytkownika wraz z jej funkcjonalno$ciami

2) korzystania z formularzy oraz paneli w Aplikacji oraz w jej funkcjonalno$ciach;

3) zarzadzania profilem/kontem Uzytkownika w ramach Aplikacji;

4) wypelnienia prawnego obowiazku, ktérego Administrator jest Strong, w tym przechowywa-
nia danych Uzytkownika dla celow ksiggowych, rozrachunkowych, prawnych lub ewiden-
cyjnych;

5) zgody Uzytkownika zgodnej z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, w celu prowadzenia marketingu
podmiotow wspotpracujacych z Administratorem,;

6) prawnie uzasadnionego interesu Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, odrebnie
dla celow:

e marketingu innych produktéw 1 ustug wlasnych Administratora, w tym w celach
analitycznych i profilowania, gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest
prowadzenie marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug na rzecz no-
wych klientow lub potencjalnych Uzytkownikéw Aplikacji,

e profilowanie danych ma na celu przygotowanie oferty produktow Administratora
uwzgledniajgcej preferencje Uzytkownikoéw Aplikacii,

e Kkorzystania z wszelkich innych formularzy kontaktowych udostepnionych przez
Administratora gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest zapewnienie
bezpieczenstwa Aplikacji oraz pomoc techniczna w jej funkcjonowaniu.

6. Dane Uzytkownika moga zosta¢ takze przetwarzane w sposob automatyczny, w tym w
formie profilowania. Profilowanie danych polega na ocenie wybranych informacji o Uzyt-
kowniku dla celéw bezpieczenstwa, analizy i prognozy osobistych preferencji oraz zainte-
resowan, w szczegodlnosci dla mozliwosci przekazywania Uzytkownikowi lub innemu pod-
miotowi spersonalizowanej oferty.

7. Dane Uzytkownika mogg by¢ powierzane innym podmiotom przetwarzajacym je na rzecz
Administratora takich jak: podmioty $wiadczace ustugi informatyczne, hostingowe, kurier-
skie, ksiegowe czy prawne na rzecz Administratora oraz podmioty $wiadczace inne ushugi
niezbedne do biezacego funkcjonowania firmy Administratora.

8. Ponadto dane bez zgody Uzytkownika jego dane moga by¢ udostgpniane wylacznie pod-
miotom prawa publicznego, tj. organom wtadzy i administracji (np. organom podatkowym,
organom $cigania i innym podmiotom posiadajagcym umocowanie w powszechnie obowig-
zujacych przepisach prawa).

9. W ramach Aplikacji oraz jej funkcjonalnosci- dane Uzytkownika przetwarzane bgda przez
okres niezbedny do spetnienia celu tj. korzystania z Aplikacji lub dopoki jest to wymagane
zgodnie z prawem, w szczeg6lnosci do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen
lub wygasnigcia obowigzku archiwizacji wynikajacego z przepisOw prawa, w tym obo-
wiazku dotyczacego przechowywania dokumentéw ksiggowych. Totez dane Uzytkownika



beda przetwarzane przez okres niezbedny do §wiadczenia ustugi w ramach Aplikacji lub
do czasu rezygnacji z niej przez Uzytkownika lub w przypadku uzasadnionego zablokowa-
nia dostepu Uzytkownika do Aplikacji.

10. W przypadkach kiedy odrebne przepisy prawa wymusza na Administratorze przechowy-
wanie dluzsze niz wymaga tego umowa na korzystanie z Aplikacji- dane takze mogg by¢
przechowywane w prawnie uzasadnionych celach i w interesie Administratora, wiaczajac
w to wykonywanie i ochrong ewentualnych roszczen prawnych Administratora (np. w ce-
lach przechowywania danych finansowych, danych z faktur itd.)

11. Przystugujace prawa Uzytkownika:

1) Uzytkownik moze wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych,

2) Uzytkownik moze uzyska¢ dostep do swoich danych,

3) Uzytkownik moze zada¢ od Administratora sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia prze-
twarzania swoich danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

12.  Administrator moze wykorzystywac tzw. ciasteczka (cookies) i podobne technologie na
swoich stronach internetowych i/lub w swoich Aplikacjach. Narze¢dzia te pomagajg w okresle-
niu, ktére ze stron internetowych i/lub Aplikacje- sg najbardziej popularne, jak czgsto i przez
jaki czas sg odwiedzane lub pobierane. Dane te sg wykorzystywane do rozwoju i analizy ustug
Administratora oraz tworzenia kampanii marketingowych oraz prowadzonej sprzedazy.

13.  Administrator zastrzega sobie prawo do wnoszenia zmian do niniejszej Polityki w do-
wolnym czasie. Powyzsze ma réwniez zastosowanie w przypadkach, gdy niniejsza Polityka
Prywatnosci wymaga zmian w celu objecia nig nowych lub zmienionych produktow lub ustug
swiadczonych przez Administratora, w tym zmian struktury lub funkcjonalnosci Aplikacji .



